
Квиз “ Вопрос 
профессионалу” 



1.  Кто такой покупатель, с точки зрения 
закона? 

Ответ: Покупатель - физическое лицо, 

имеющее  намерение  приобрести или 

приобретающее товары... 



Ответ: Продавец - субъект торговли, 

осуществляющий розничную торговлю… 

2. Кто такой продавец? 



3. Что представляет собой витрина и для чего 

предназначена? 

Ответ: Витрина - пространство используемое 

для демонстрации товаров 

4. Что представляет собой кассовый чек? 

 

Ответ: Кассовый чек - отрывной или 

отрезной платежный документ, 

подтверждающий прием денежных средств 



5.Что значит контрольно -  кассовый узел?   

Ответ: Место, предназначенное для 

установки кассового оборудования и 

проведения расчетов с покупателями. 

 

6. Что представляет собой палатка ?  

  Ответ:  Нестационарный розничный 

торговый объект, представляющий сборно-

разборную конструкцию … 



7. Что такое скидка? 

Ответ: Снижение цены товаров. 

8. Какие товары считаются технически 

сложными?   

Ответ: Товары длительного пользования 

для бытового назначения, имеющие 

инструкцию по эксплуатации, правила 

безопасного использования и гарантийный 

срок.  



9.  Что означает цена товара ? 

Ответ: Денежное выражение стоимости 

единицы массы, меры или товара. 

      

 10. Дивиденд – это… 

Ответ: Часть чистой прибыли, 

приходящейся на 1 акцию. 



11. Ротация товаров – это… 

Ответ: Это  стратегия по изменению 

месторасположения продукции в торговом 

зале. 

12. Масса товара вместе с тарой 

называется… 

Ответ: Брутто. 



13. Чистая масса товара называется… 

Ответ: Нетто. 

14. Какой срок проведения повторного 

инструктажа?  

 

Ответ: Не реже 1 раза в 6 месяцев. 



15. Какой нормативно - правовой документ , 
регулирует правоотношения в области 
охраны труда между нанимателями, 
работниками и государством - … 

 

Ответ: Трудовой кодекс. 

 
16. Как называется инструктаж 
проводимый при приеме на постоянную или 
временную работу в организацию - … 

Ответ: Вводный. 



17. Перечислите классические стили 

управления. 

Ответ: Авторитарный. Либеральный.  

Демократический. 

18.  Как называется столкновение 

противоположных интересов ? 

Ответ: Конфликт. 



19. Как называется  процесс побуждения себя 
и других к деятельности для достижения 
цели? 

Ответ: Мотивация. 

20. Что значит маркировка товара? 

Ответ: Это  информация , которая 

наносится изготовителем на товар , тару , 

упаковку , этикетки,  ярлыки… 



21. Что значит  товарный знак? 

Ответ: Обозначение , является «визитной 

карточкой» предприятия. 

22. С какого периода исчисляются 

гарантийные сроки носки для летней и 

зимней обуви? 

Ответ: Для летней - с 1 мая.     

              Для зимней – с 15 ноября. 



23. С какого периода исчисляются 
гарантийные сроки носки для весенней и 
осенней обуви? 

Ответ: Для весенней - с 1 марта. 

              Для осенней – с 15 сентября. 

 

24. Что значит срок годности товара? 

Ответ: Период по истечении которого 

товар считается непригодным для 

использования по назначению. 



Спасибо за  

игру! 


