
Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по 
учебно-производственной работе

А.И.Г рицкевич
2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Психология и этика деловых отношений»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа№ 622

1. Дайте определение понятию «общение». Перечислите виды 
общения. Охарактеризуйте барьеры общения.

2. Дайте определение понятию «общение». Опишите структура 
делового общения. Назовите приемы повышения эффективности общения.

3. Дайте определение понятиям «эмоции», «чувства». Назовите 
отличие эмоций от чувств. Перечислите функции эмоций.

4. Дайте отличительные характеристики основным эмоциональным 
состояниям: стресс, аффект, настроение, фрустрация. Назовите способы 
снятия эмоционального напряжения.

5. Дайте определение понятию «темперамент». Перечислите типы 
темперамента. Дайте характеристику холерического и меланхолического 
типов темперамента. /У

Преподаватель Н.В.Михайлова

Рассмотрен на заседании цикловой комиссии специальности 
«Торговое дело»
Протокол № /А от zZ/Z/Ам 2023г.
Председатель цикловой комиссии специальности
«Торговое дело»А.В .Королёк
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Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по
учебно-производственной работе 

А.И.Г рицкевич 
_____2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Основы экономики»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа № 622

1. Охарактеризуйте сущность, структуру и пути повышения 
эффективности использования оборотных средств.

2. Охарактеризуйте сущность, структуру и назначение основных 
средств.

3. Дайте определение понятию «ценообразование», перечислите виды 
цен, дайте им краткую характеристику.

4. Дайте определение понятию «прибыль», перечислите её виды, дайте 
краткую характеристику.

5. Дайте определение понятию «себестоимость», перечислите виды 
затрат включаемых в себестоимость, охарактеризуйте пути ее снижения

Преподаватель Л.А.Малько

Рассмотрен на заседании цикловой комиссии специальности 
«Торговое дело»
Протокол № от А/ 2023г.
Председатель цикловой комиссии специальности
«Торговое дело»А.В.Королёк



Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по
учебно-производственной работе 

А.И.Грицкевич
2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Охрана труда»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа№ 622

1. Дайте определение понятию «охрана труда», перечислите основные 
нормативно-правовые акты, регулирующие вопросы охраны труда, дайте им 
краткую характеристику.

2. Дайте определение понятию «электротравма», перечислите виды 
электротравм, дайте им краткую характеристику.

3. Дайте определение понятию «средства индивидуальной защиты», 
перечислите их классы, дайте им краткую характеристику.

4. Дайте определение понятию «средства коллективной защиты», 
перечислите их виды, дайте им краткую характеристику.

5. Перечислите виды инструктажей по охране труда, охарактеризуйте 
порядок их проведения.

Преподаватель Л.А.Малько

Рассмотрен на заседании цикловой комиссии специальности 
«Торговое дело»
Протокол № от  М U/l/lM 2023г.
Председатель цикловой комиссии специальности
«Торговое дело»с А.В .Королёк



Установи адукацьп 
«Бабруйсю дзяржауны гандлёва - эканам!чны каледж»

ЗАЦВЕР ДЖАНА
Намесшк дырэктара па вучэбна- 
вытворчай рабоце

А. 1.Грыцкев!ч
■ЙЙ7 2023г

Пытаны! для выпускнога квал!ф!кацыйнага экзамену
Па вучэбным прадмеце «Беларуская мова (прафесшная лексжа)»

Спецыяльнасць: 3-25 01 51 “Гандлевая справа”
Квал1ф1кацьп: 3-25 01 51 - 53 “Кантралер-каПр (кантралер)” 4-гаразраду
Вучэбная трупа № 622

1. Перал1чыце функцьп мовы. Дайце азначэнне кожнай з ix.
2. Дайце азначэнне тэрмшу “мова”. Ашшыце функцыянаванне 

беларускай мовы ва умовах б!лшгв1зму.
3. Перал1чыце стыл! маулення. Дайце азначэнне кожнаму з ix.
4. Размяжуйце словы-тэрмшы i прафесшную лекс!ку.
5. Ахарактарызуйце тэрмшалапчныя слоушк! i даведшкй

Выкладчык Х.С.Калшава

Разгледжаны на пасяджэнщ цыклавой камюй спецыяльнасц!
«Гандлевая справа»
Пратакол № ад 2023г.
Старшыня цыклавой кашей спецыяльнасц! «Гандлевая
справа»А.У.Каралёк



Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по 
учебно-производственной работе

2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Торговые вычисления»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа№ 622

1. Расскажите о значении и роли торговых вычислений при расчете и 
обслуживании покупателей.

2. Дайте определение «Торговая скидка», «Торговая надбавка». 
Расскажите о порядке их формирования в торговой сети;

3. Дайте определение «Завес тары» Раскройте сущность этой 
величины при приемке товара.

4. Дайте определение товарооборачиваемости и расскажите, как влияет 
товарооборачиваемость на хозяйственную деятельность предприятий 
торговли;

5. Дайте определение «Нетто», «Брутто», «Тара». Расскажите о 
способах их расчета.

Преподаватель А.К.Г ацук

Рассмотрен на заседании цикловой комиссии специальности 
«Торговое дело»
Протокол № от ,-/■/ 2023г.
Председатель цикловой комиссии специальности
«Торговое дело»А.В.Королек



Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по
учебно-производственной работе 

А.И.Грицкевич
2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Прикладная информатика»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа№ 622

1. Опишите алгоритм создания нумерации страниц, ссылок, сносок в 
MS Word.

2. Дать понятия об архитектуре ПК.
3. Расскажите последовательность построение диаграмм в MS Excel.
4. Дайте понятия основным объектам в СУБД MS Access.
5. Сформулируйте понятие «информация». Расскажите о видах и 

свойствах информации.
6. Дайте понятия о классификации программного обеспечения.

Преподаватель В.Е.Полещук

Рассмотрен на заседании цикловой комиссии специальности 
«Торговое дело»
Протокол № # от 2023г.
Председатель цикловой комиссии специальности
«Торговое дело»А.В .Королёк



Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по 
учебно-производственной работе

А.И.Грицкевич
2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Товароведение непродовольственных товаров»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификация: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда

Учебная группа № 622

1. Охарактеризуйте ассортимент тканей.
2. Охарактеризуйте ассортимент одежды швейной и формулируйте 

требования к ее качеству.
3. Охарактеризуйте ассортимент одежды трикотажной и 

сформулируйте требования к ее качеству.
4. Охарактеризуйте ассортимент меховых товаров и сформулируйте 

требования к их качеству.
5. Охарактеризуйте ассортимент кожаной обуви и сформулируйте 

требования к ее качеству.
6. Охарактеризуйте ассортимент хозяйственных товаров из 

• пластических масс и сформулируйте требования к их качеству.
7. Охарактеризуйте ассортимент стеклянной посуды и сформулируйте 

требования к ее качеству.
8. Охарактеризуйте ассортимент керамической посуды и

сформулируйте требования к ее качеству.
9. Охарактеризуйте ассортимент металлической посуды и

сформулируйте требования к ее качеству.
10. Охарактеризуйте ассортимент столовых приборов и сформулируйте 

требования к ее качеству.
11. Охарактеризуйте ассортимент металлических товаров,

облегчающих домашний труд, и сформулируйте требования к их качеству.
12. Охарактеризуйте ассортимент металлических товаров ремонтно- 

строительного назначения и сформулируйте требования к их качеству.



1’3 . Охарактеризуйте ассортимент инструментов из металла и 
сформулируйте требования к их качеству.

14. Охарактеризуйте ассортимент кровельных строительных 
материалов и сформулируйте требования к их качеству.

15. Охарактеризуйте ассортимент облицовочных строительных
материалов и сформулируйте требования к их качеству.

16. Охарактеризуйте ассортимент отделочных строительных 
материалов и строительных материалов для остекления и сформулируйте 
требования к их качеству.

17. Охарактеризуйте ассортимент строительных материалов для полов 
и сформулируйте требования к их качеству.

18. Охарактеризуйте ассортимент мебельных товаров и сформулируйте 
требования к их качеству.

19. Охарактеризуйте ассортимент нагревательных и 
электроустановочных товаров и сформулируйте требования к их качеству.

20. Охарактеризуйте ассортимент бытовых электрических машин и 
сформулируйте требования к их качеству.

21. Охарактеризуйте ассортимент осветительных приборов и 
сформулируйте требования к их качеству.

22. Охарактеризуйте ассортимент кожаной галантереи и 
сформулируйте требования к ее качеству.

23. Охарактеризуйте ассортимент текстильной галантереи и 
сформулируйте требования к ее качеству.

24. Охарактеризуйте ассортимент металлической галантереи и 
сформулируйте требования к ее качеству.

25. Охарактеризуйте ассортимент парфюмерных товаров и
сформулируйте требования к их качеству.

26. Охарактеризуйте ассортимент косметических товаров и
сформулируйте требования к их качеству.

27. Охарактеризуйте ассортимент школьно-письменных и 
канцелярских товаров и сформулируйте требования к их качеству.

28. Охарактеризуйте ассортимент игрушек и сформулируйте 
требования к их качеству.

29. Охарактеризуйте ассортимент спортивных товаров и
сформулируйте требования к их качеству.

30. Охарактеризуйте ассортимент рыболовных товаров и
сформулируйте требования к их качеству.

Преподаватель И.Г.Ильинич

Рассмотрен на заседании цикловой комиссии специальности 
«Торговое дело»
Протокол № от g// GJy/u/ldL 2023г.



Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по 
учебно-производственной работе

А.И.Г рицкевич
2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена 
по учебному предмету «Организация и технология торговли»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа№ 622

1. Изложите виды розничной торговой сети, дайте их характеристику.
2. Охарактеризуйте мелкорозничную торговую сеть.
3. Охарактеризуйте типы магазинов.
4. Охарактеризуйте нестационарную (передвижную) торговую сеть .
5. Изложите состав помещений магазина, их взаимосвязь.
6. Изложите технологические планировки торговых залов магазинов, 

их формы и характеристика.
7. Назовите виды покупательского спроса.
8. Дайте понятие ассортимента, классификацию торгового 

ассортимента: класс товаров, группа, вид, разновидности.
9. Изложите значение и содержание ассортиментных перечней 

товаров.
10. Назовите основные требования, предъявляемые к хранению 

товаров.
11. Перечислите этапы приемки товаров по количеству.
12. Опишите действия материально ответственного лица, если при 

приемке товаров обнаружена недостача.
13. Смоделируйте ситуацию приобретения товара надлежащего 

качества, который потребитель имеет право обменять или вернуть.
14. Перечислите товары надлежащего качества, не подлежащие обмену 

и возврату (кроме товаров в герметичной упаковке).
15. Дайте определение понятиям «упаковка», «тара», охарактеризуйте 

функции, выполняемые тарой.

Преподаватель А.В.Королёк



Учреждение образования
«Бобруйский государственный торгово-экономический

колледж»

УТВЕРЖДЕНО

Заместитель директора по 
учебно-производственной работе 

рицкевич 
2023 г.

Перечень вопросов для выпускного квалификационного экзамена
по учебному предмету «Товароведение продовольственных товаров»

Специальность: 3-25 01 51 «Торговое дело»
Квалификации: 3-25 01 51-54 «Продавец» 4-го разряда

3-25 01 51-53 «Контролер-кассир (контролер)» 4-го разряда
Учебная группа№ 622

1. Дайте краткую характеристику молока, перечислите ассортимент, 
опишите требования к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

2. Дайте понятие субпродуктам, укажите виды, категории, опишите 
требование к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

3. Дайте понятие макаронным изделиям, перечислите типы, опишите 
требования к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

4. Дайте краткую характеристику томатным овощам, перечислите 
виды, опишите требования к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

5. Дайте краткую характеристику живой рыбе, перечислите 
ассортимент, опишите требования к качеству, упаковку, маркировку, 
хранение.

6. Дайте краткую характеристику яйцам куриным, укажите категории, 
опишите требования к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

7. Дайте краткую характеристику хлебобулочным изделиям, 
перечислите ассортимент, опишите требования к качеству, упаковку, 
маркировку, хранение.

8. Дайте краткую характеристику сливок, перечислите ассортимент, 
опишите требования к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

9. Дайте краткую характеристику мясным кулинарным изделиям, 
перечислите ассортимент, опишите требования к качеству, упаковку, 
маркировку, хранение.

10. Дайте краткую характеристику семечковым плодам, перечислите 
ассортимент, опишите требования к качеству, упаковку, маркировку, 
хранение.



11. Дайте определение витаминам, укажите на какие группы делят, 
охарактеризуйте значение в питании и их содержание в пищевых продуктах.

12. Укажите основные способы и виды консервирования, 
охарактеризуйте их сущность и влияние на качество пищевых продуктов.

13. Охарактеризуйте лукавые овощи, укажите пищевую ценность, 
опишите требования к качеству, упаковку, хранение.

14. Охарактеризуйте капустные овощи, укажите пищевую ценность, 
опишите требования к качеству, упаковку, хранение.

15. Дайте определение бараночным и сухарным изделиям, укажите 
краткую характеристику, опишите требования к качеству, упаковку, 
хранение.

16. Укажите химический состав и пищевую ценность сахара, дайте 
краткую характеристику, опишите требования к качеству, упаковку, 
хранение.

17. Укажите пищевую ценность меда, дайте краткую характеристику, 
опишите требования к качеству, упаковку, хранение.

18. Укажите пищевую ценность крахмала, дайте краткую 
характеристику, опишите требования к качеству, упаковку, хранение.

19. Дайте определение кисломолочным продуктам, дайте краткую 
характеристику, опишите требования к качеству, упаковку, хранение.

20. Укажите пищевую ценность мясных консервов, дайте краткую 
характеристику, опишите требования к качеству, упаковку, хранение.

21. Дайте краткую характеристику чая и чайных напитков, опишите по 
каким показателям оценивают качество.

22. Укажите отличительную особенность кофе от кофейных напитков, 
по каким показателям оценивают качество.

23. Дайте определение что такое пряности, укажите классификацию, 
опишите требование к качеству.

24. Дайте краткую характеристику крепким алкогольным напиткам, 
перечислите виды, укажите требование к качеству, упаковку, хранение.

25. Дайте краткую характеристику слабоалкогольным напиткам, 
укажите требование к качеству, опишите упаковку, маркировку, хранение.

26. Дайте краткую характеристику безалкогольным напиткам, укажите 
требование к качеству, опишите упаковку, маркировку, хранение.

27. Дайте краткую характеристику корнеплодам, укажите требование к 
качеству, опишите упаковку, маркировку, хранение.

28. Дайте краткую характеристику соленой рыбе, опишите способы 
соления, укажите требование к качеству, упаковку, маркировку, хранение.

29. Дайте краткую характеристику колбасным изделиям, укажите 
требование к качеству, опишите упаковку, маркировку, хранение.

30. Дайте краткую характеристику кондитерским изделиям, укажите 
требование к качеству, опишите упаковку, маркировку, хранение.

Преподаватель А.И.Грицкевич
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1. Опишите структуру и порядок оформление товарного отчета.
2. Опишите порядок сдачи выручки в банк и оформления 

препроводительной ведомости.
3. Раскройте сущность переоценки товара и порядок ее 

документального оформления.
4. Раскройте сущность инвентаризации и опишите порядок ее 

проведения.
5. Раскройте сущность инвентаризации и опишите ее виды.

Преподаватель И.Г.Ильинич
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